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CONOCE EL NUEVO
‘MARKETINGNEWS’
PAG. 8

‘.‘*}-s CURITAS

DIRECT:

LA EXPERIENCIA

DE CLIENTE
COMO MANTRA -

PAG. 16

EL CORTE INGLES Y OTROS DESAFIOS PARA
DENTSU AEGIS NETWORK

Entrevista con André Andrade,
maximo responsable de la compania
en el mercado espanol

celebrado el pasado afio v que la comparia empieza a i
gestionar oficialmente el proximo 1 de abril.
En entrevista concedida a ANUNCIOS, Andrade habla

asimismo de la buena marcha de la compariia en Esparia,
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“Es un reto muy grande v lo afrontamos con mucha ilusion y
mucha humildad: hay que escuchar mucho, trabajar mucho y
hacer las cosas muy bien” Asi define Andre Andrade, maximo
responsable del grupo Dentsu Aegis Network en Esparia
desde su cargo de CEOQ para Iberia & Africa Subsahariana, el
desafio que para su compariia supone hacerse cargo de la
cuenta de medios de El Corte Ingles, ganado en un concurso

lograda en base a lo que denomina crecimiento consistente;
de la preocupacion de los clientes por conseguir una
conexion relevante con sus consumidores en un entorno
muy marcado por la tecnologia y los datos; y de los valiosos
activos con que cuernta el sector publicitario para hacer
frente a la competencia que actualmente plantean las
consultoras. Prdgina 18

LAS CLAVES DE LA CAMPANA ‘*YANOHAYEXCUSAS',
CONTADAS POR SUS RESPONSABLES. Esther Morell,
marketing manager de Samsung, y Paco Mendoza,
recientemente nombrado CEO de Publicis Esparia, repasan la
genesis de este proyecto netamente local de marketing con
causa que nacio en 2017 y que apuesta por continuar con
nuevos desarrollos y su extension a otros productos de la
marca, pues hasta el momento se ha circunscrito a las
lavadoras. "Es una causa de concienciacion y labor social que
no ha acabado. Nos queda mucho por hacer”, dice Morell.

Pagina 12

LLEGA AEDEMO TV EN UN
MOMENTO AGITADO PARA EL MEDIO

La 35" edicion del seminario AEDEMO TV Multipantalla, sin
duda una de las citas clave del sector de la investigacion, la
publicidad y la television, se celebra esta semana en Bilbao,
ciudad que acoge por tercera vez el encueritro.

Alrededor de cuatrocientos profesionales se daran cita en un
evento que contara con un nutrido programa de ponencias y
coloquios en los que se repasaran algunas de las principales
cuestiones del agitado momento que vive el medio. desde los
contenidos a la medicion, pasando por losretos de la
publicidad en un entorno que todavia es de convivencia entre
lo analogico v lo digital.

Uno de esos retos, lallegada de la publicidad segmentada ala
television, es objeto de analisis en paginas interiores, a traves
de un articulo que muestra las posibilidades que ya se estan
dando en otros paises y una encuesta entre profesionales de
las agencias de medios acerca de las implicaciones de la
television conectada. El esperial se completa con las
opiniones de directivos de distintas cadenas sobre los retos
de la television para los proximos anos. Pdgina 32
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MEDIAVILLA Y SOLE,
LOS ‘ESTRATEGICOS’
DE GREY. PAG. 30




LOS POLITICOS, ‘GANCHO’ DE
LA NUEVA CAMPANA DE TNT

DARWIN SOCIALNOISEYEL series antes de la proyeccion ‘blockbuster' de turno! Con este
C AEION AZO SUN L AS A.GENCI AS QUE panorama, llamar la atencion con tu serie, cuando los Netflix,
Movistar y HBEOs estan permanentemente anunciandose por
FIRMAN LA CREATIVIDAD tierra, mar y aire, es un gran reto. Por eso, cuando solo tienes
una bala, tienes que afinar muy bien la punteria y dar enla

Yo no voy de proletario ¥y me compro un chalet, Yo no tengo diana con el triple reto de que la audiencia se interese por tu
un mdster regalado, Yo no cojo ‘el falcon' para ir a festivales, serie, que sepa encontrarla dentro de la apabullante oferta de
Yo no me desnudo para ganar votos. El pasado mes de plataformas y canales y, ademas, crear un vinculo entre tu
enero varias ciudades espafiolas amanecieron invadidas de marca y el espectador”, explicaban Javier Morales, brand
carteles ilustrados con frases como estas. Tras ellas, se communication & creative director de Turner Iberia, v José
intuia la imagen de algunos de los politicos espariocles mas Fornes, marketing coordinator y lider del proyecto para el
conocidos, pero ninguna marca ni formacion politica lanzamiento de la serie en una entrevista concedida a
firmaba estos mensajes. Como unica pista, todos los MarketingNews.
carteles aparecian firmados con la direccion de Twitter e En cuanto alarepercusion en redes sociales generada
Instagram de un personaje desconocido, Juan Carrasco. E1 durante la fase de misterio de la camparfia, Morales v Fornes
misterio quedo resuelto dias despues: Carrasco es el aseguran que “durante la fase 'teaser', hemos monitorizado,
personaje que protagoniza la serie Vota Juan, que acaba de por supuesto, las métricas habituales como alcance,
estrenar el canal TNT. La camparfia publicitaria, que impacto... Pero, ademas, nos parecia muy importante medir
también ha incluido banners y mupis, ha sido creada el sentimiento, lo que nos ha permitido actuar en tiempo real
conjuntamente por las agencias Darwin Social Noise y El sobre la conversacion social. Gracias a ello conseguimaos urn
Carionazo. importante 90% de sentimiento positivo durante la semana
“Vivimos un momento en el que las series figuran en las de expectacion”.
conversaciones diarias de oficina, amigos y peluqueros. Protagonizada por Javier Camara y Maria Pujalte, Vota a Juan
Tambien las series son parte constante del panorama narra en clave de comedia las vicisitudes de un politico no

Algunos de los careteles de la campafia publicitario en la calle, en publicaciones, en redes... inchuso especialmente brillante que decide dar el paso y presentarse

E:;J:EE;}E” la seccion de "Nuevos ahora es normal ir al cine y encontrarte con ‘promos’ de como candidato a la presidencia del Gobierno. »
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1QUE DIABLOS! Edu Pou

Cuando la prioridad

es ser visto en lugar
de ver y escuchar la
propia voz en lugar
de la de los demas,
el descubrimiento
se convierte en
colonizacion.

GENTRIFICACION

Hace un par de afios fui a Sundance por primera vez. Here Be Dragons y Within presentabamos Tree v Life of us en el apartado
New Frontier, en el que fue uno de los momentos mas ilusionantes para la realidad virtual. Nuestras experiencias inmersivas
encajaban como un guante en un festival abierto a propuestas arriesgadas, tan alejado de las formulas taquilleras como la nieve
de Utah lo esta del sol de Hollywood.

En este entorno de cine independiente—primer escaparate de realizadores como Paul Thomas Anderson, los hermanos Coen,
Christopher Nolan, Quentin Tarantino, Ava DuVernay, Damien Chazelle..—una multinacional se atrevio a dar una sesion de
storytelling. A base de talonario, su departamento de comunicacion se quiso codear con el rompedor mundillo indie y
equipararlo a su incipiente proyecto de estudio interno, que estaba llamado a reemplazar a su roster de agencias. En lugar de
intentar inspirarse y aprender, fueron a dar clases. Yo atendi, claro. Soy demasiado deébil para tentaciones de ese nivel.

El interes del taller en cuestion fue equiparable al del anuncio que realizaron poco despues—hbaste decir que lo retiraron apenas
48 horas despues de su lanzamiento, sin evitar pasar a la historia como la tormenta perfecta de las producciones in-house—. Al
finalizar el taller, no hubo ni turno de preguntas y respuestas, porque sus responsables—tras tomarse la foto de rigor con el, por
aquel entonces, todopoderoso Harvey Weinstein—montaron a toda prisa en un todoterreno, con destino a las lujosas pistas de
esqui de los alrededores. Su tarea ahi habia terminado y ahora se debian a sus seguidores de Instagram. Por desgracia, como en
el experimento de los cristales rotos, el dafio ya estaba hecho.

Sundance 2019 acaba de terminar v la presencia de profesionales del marketing ha crecido de forma exponencial, tanto comao
sus publicaciones en redes sociales tomadas desde los telesillas de Park City. Robert Redford ha anunciado su semi-retirada del
festival que bautizd con el nombre de uno de sus mas célebres personajes porque, segun dice, quiere estar mas en contacto con
nuevos cineastas y nuevas historias —precisamente el objetivo con el que lo fundo-.

A priori, no hay nada ocbsceno en la busqueda de inspiracion en espacios nuevos, sean total o parcialmente ajenos. Al contrario.
El mestizaje esta en la esencia de la creatividad y para multiplicar el mimero de potenciales combinaciones es fundamental
explorar territorios desconocidos. Pero cuando la prioridad es ser visto en lugar de ver y escuchar la propia voz en lugar de la de
los demas, el descubrimiento se convierte en colonizacion. En la Balada de Ia cdrcel de Reading, Oscar Wilde decia que matamos
lo que amamos. "Unos lo hacen con una mirada amarga, otros con una palabra zalamera; el cobarde con un beso, jel valiente con
una espada!" El mundo corporativo tiende a usar mesas redondas. En la tertulia interesada, el sicofante se equipara al creador,
difuminando su talento y experiencia tras una nube de opinion.

En un primer momento, la invasion sutil de una nueva audiencia con poder adquisitivo es bienvenida, como signo de
crecimiento. Morir de exito es una de las muertes mas dulces y, como la rana en agua hirviendo, el fatal desenlace solo se
descubre cuando no hay marcha atras. Agotada la frescura inicial del certamen, primero abandonan los anfitriones y, a
continuacion, los nuevos huespedes, que salen en busca de nuevas experiencias genuinas que ocupar —cerca de pistas de esqui
o de playas paradisiacas, a ser posible—.

La buena noticia es que el parasitismo es voluntario. Yo prefiero la simbiosis. ¥ parece que ahora muchos festivales publicitarios,
tambien. Aplaudo que abran las puertas a talento de disciplinas muy dispares—que, a menudo, sienten una fascinacion reciproca
por nuestra labor- v busguen convertirse en foros donde celebrar nuestro mejor trabajo vy 1a creatividad en general, proceda de
donde proceda. Elmundo es demasiado interesante como para usar solo la camara frontal del telefono. jQD!e
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